
ПАМЯТКА КАССИРA ПО РАБОТЕ С КОТРОЛЬНО-КАССОВОЙ ТЕХНИКОЙ  
«Меркурий-185Ф» (далее – ККТ) 

НАЧАЛО РАБОТЫ 
1. Включение ККТ осуществляется тумблером, расположенным на боковой стенке ККТ справа.  
Включить КСА и подождать успешного завершения всех начальных инициализаций.  
2. Появится индикатор заряда батареи. Нажать клавишу [ИТ]  
3. Появится текущая дата в формате ДД ММ ГГ. и текущее время в формате ЧЧ-ММ-СС (не забыть 

сверить!).  
[Если дата или время неверные, обратиться в ЦТО ООО «КассТехноСервис» по телефонам, указанным ниже] 
Если дата и время в пределах нормы Нажать клавишу [ИТ] 

КАССОВЫЙ РЕЖИМ (РАБОЧИЙ) 
Для входа в КАССОВЫЙ РЕЖИМ нужно нажать клавишу [ИТ] затем ввести шестизначный пароль кассира 000000 и под-

твердить открытие смены, нажав цифру (3) на клавиатуре. 
1. Оформление одной покупки: 
- Набрать на цифровой клавиатуре стоимость товара/услуги (рубли и копейки, при этом последние набранные две цифры 

это копейки),  нажать клавишу [ПИ], выбрать секцию на цифровой клавиатуре ( от 1 до 16)    нажать клавишу [ПИ], нажать 
клавишу [ИТ], сверить сумму и нажать клавишу [ИТ] 

2. Оформление нескольких покупок: 
- Набрать на цифровой клавиатуре стоимость товара/услуги (рубли и копейки, при этом последние набранные две цифры 

это копейки), нажать клавишу [ПИ], выбрать секцию на цифровой клавиатуре ( от 1 до 16)    нажать клавишу [ПИ], набрать 
вторую нужную стоимость товара/услуги (рубли и копейки, при этом последние набранные две цифры это копейки), нажать 
клавишу [ПИ] выбрать секцию на цифровой клавиатуре ( от 1 до 16)    нажать клавишу [ПИ]  [повторить операцию нуж-
ное количество раз] нажать клавишу [ИТ], сверить сумму и нажать клавишу [ИТ] 

3. Вычисление сдачи покупателю при закрытии чека: 
- Набрать на цифровой клавиатуре стоимость товара/услуги (рубли и копейки, при этом последние набранные две цифры 

это копейки),  нажать клавишу [ПИ], выбрать секцию на цифровой клавиатуре ( от 1 до 16)    нажать клавишу [ПИ], [повто-
рить операцию нужное количество раз]. Нажать клавишу [ИТ], (на дисплее появится общий промежуточный итог чека), 
набрать на клавиатуре сумму, полученную от покупателя и нажать клавишу [ИТ] (на дисплее выводится сумма сдачи покупа-
телю, чек закрывается, и касса готова для ввода следующего чека). 

4. Отмена (сторнирование) чека (только до нажатия клавиши [ИТ]): 
- Набрать на цифровой клавиатуре стоимость товара/услуги (рубли и копейки, при этом последние набранные две цифры 

это копейки), нажать клавишу [ПИ], выбрать секцию на цифровой клавиатуре ( от 1 до 16)    нажать клавишу [ПИ] (на дис-
плее появится общий промежуточный итог чека). Если сумма на экране ошибочная или неверная, нажать 2 раза клавишу 
[РЕЖ] и нажать клавишу [ИТ] для подтверждения отмены чека. 

5 Аннуляция чека (отмена  пробитого чека): (если касса С СКНО)  В рабочем режиме (когда горят нули) На-
жать 2 раза клавишу [ВЗ], набрать номер отменяемого чека, нажать клавишу [ИТ]  

6. Безналичная оплата: (Оплата Картой) 
- Для осуществления безналичной оплаты (Оплата Картой) Набрать на цифровой клавиатуре стоимость товара/услуги 

(рубли и копейки, при этом последние набранные две цифры это копейки), нажать клавишу [ПИ], выбрать секцию на цифро-
вой клавиатуре ( от 1 до 16)    нажать клавишу [ПИ], [повторить операцию нужное количество раз],нажать клавишу 
[ИТ] ,  нажать клавишу [ПИ] и нажать клавишу [ИТ] для подтверждения оплаты картой 

7. Внесение/Выдача 
- Для оформления внесения или выдачи при закрытом чеке в кассовом режиме нажать клавишу [-] для режима «ВЫДАЧА» 

или [+] для режима «ВНЕСЕНИЕ». Наберите сумму на цифровой клавиатуре и нажмите клавишу [ИТ]. Будет напечатан соот-
ветствующий не фискальный документ. 

ОШИБОЧНЫЙ ЧЕК! 
В случае ошибок, допущенных кассиром при вводе суммы денежных средств в сформированном (уже пробитом) платежном 

документе (чеке), в конце рабочего дня (смены) составляется реестр ошибочно сформированных платежных докумен-
тов к которому прилагаются ошибочно сформированные платежные документы. 

РЕЖИМ X-ОТЧЕТЫ(без гашения) 
(Снятие показаний на текущий момент без закрытия смены) 

1. Нажимать клавишу [РЕЖ] несколько раз до появления на дисплее Х-отчеты. Нажать клавишу [ИТ] Ввести шестизнач-
ный пароль 000000. нажать клавишу [ИТ] На дисплее появится сообщение Х-отчеты СМЕННЫЙ    затем  Нажать клавишу 
[ИТ] Произойдет распечатка  Сменного отчета БЕЗ гашения 

  Для перехода в кассовый (рабочий) режим нажать клавишу [РЕЖ]  несколько раз до появления на дисплее КАССОВЫЙ 
РЕЖИМ затем нужно нажать клавишу [ИТ] и ввести шестизначный пароль кассира 000000  

РЕЖИМ   Z-ОТЧЕТЫ 
(Снятие показаний в конце рабочего дня и  закрытие смены) 

1. Нажимать клавишу [РЕЖ] несколько раз до появления на дисплее Z-ОТЧЕТЫ и нажать [ИТ] 
2. Ввести шестизначный пароль 000000. На дисплее появится сообщение Z-ОТЧЕТЫ СМЕННЫЙ 
3. Нажать клавишу [ИТ]. Дождаться распечатки контрольной ленты и сменного z-отчета. Выключить КСА. 
 

!!!ВНИМАНИЕ!!! 
В случае повреждения средств контроля или выявления других неисправностей кассового  

аппарата необходимо прекратить его использование и сообщить о выявленных неисправностях  
по телефонам: (017) 3956555,          (029) 6376555,         (029) 7156555  

ООО «КассТехноСервис» г. Минск, ул. Ольшевского, д. 10, офис 50, второй этаж. 
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